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NPS ALIANSALUD EPS - lll TRIMESTRE 2023 Alianﬁlud
eps

NPS ACUMULADO
416 158 173

Promotores 1 Pasivos Detractores
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Meta 2023 = 57

716 I 171 121
Promotores 1 Pasivos Detractores
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BIENESTAR IPS GENERAL - lll TRIMESTRE 2023

Alianlud

NPS ACUMULADO

P
49

Meta 2023 > 45

1026 378 263
Promotores 1 Pasivos Detractores

| I TRIM

Envios 18.859
Respuestas 1.767

Evolucion mes a mes del NPS Bienestar IPS
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BIENESTAR IPS COLINA - lll TRIMESTRE 2023

Alianlud

NPS ACUMULADO

P
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Meta 2023 =49

531 150 104
Promotores 1 Pasivos Detractores
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Evolucion mes a mes del NPS Bienestar IPS
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BIENESTAR IPS CHAPINERO - lll TRIMESTRE 2023

Alianlud

NPS ACUMULADO

f

44

Meta 2023 = 45

595 228 159
Promotores 1 Pasivos Detractores

| I TRIM

Evolucion mes a mes del NPS Bienestar IPS
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UMD IPS - lIl TRIMESTRE 2023 Alian.@lueg

NPS ACUMULADO

P
53

Meta 2023 = 47

331 78 59
Promotores 1 Pasivos Detractores

| NI TRIM

Envios 9.621
Respuestas 468

Evolucion mes a mes del NPS UMD IPS
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WEB ALIANSALUD- lll TRIMESTRE 2023 A|ian®|lgg

NPS ACUMULADO
457 130 167

Promotores 1 Pasivos Detractores

| NI TRIM

Envios 8.730
Respuestas 754
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Evolucion mes a mes del NPS UMD IPS
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. mmm RESPUESTAS —o—NPS



EMPRESAS
=1

11/10/2023 BANMEDICA

AlianZlu

epS

INFORMACION INTERNA. No distribuya o reproduzca sin previa autorizacién de Aliansalud.



	Diapositiva 1: RESULTADOS NPS 
	Diapositiva 2: TERCER TRIMESTRE 2023 NPS ALIANSALUD EPS 
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10

