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atianPiud  NPS ALIANSALUD EPS — |l TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO

46

Meta 2025 > 45,

625 177 173

Promotores 1 Pasivos Detractores

TRV

Envios 28.209
Respuestas 975

Evolucion mes a mes del NPS RELACIONAL

Abril Mayo Junio
B RESPUESTAS ——NPS




atianiud  OFICINA DE ATENCION - Il TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO

76 18 5

Promotores 1 Pasivos Detractores

TRV

Envios 665
Respuestas 99

72

Meta 2025 > 49
Evolucion mes a mes del NPS Oficina de Atencion
73
68
33 38
Abril Mayo Junio
M RESPUESTAS —NPS




atianPiud BIENESTAR IPS GENERAL - [ TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO

P
99

Meta 2025 - 57,

Evolucion mes a mes del NPS Bienestar IPS

1.054

Promotores

253 181
Pasivos Detractores

TRV

Envios
Respuestas

28.068
1.488

-

Abril

Mayo
mm RESPUESTAS —NPS

Junio




atianPiud BIENESTAR IPS COLINA - || TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO

465 116 66

Promotores I Pasivos Detractores

647

62

Meta 2025 -> 6

Evolucion mes a mes del NPS Bienestar IPS Colina

Abril Mayo Junio
mm RESPUESTAS —NPS
T



atianPiud BIENESTAR IPS CHAPINERO - I TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO

589 137 115

Promotores 1 Pasivos Detractores

____ Respuestas | 84l

56

Meta 2025 > 5

Evolucion mes a mes del NPS Bienestar IPS Chapinero

Abril Mayo Junio
mm RESPUESTAS —NPS




AlianPlud UMD IPS - Il TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO

f

67

Meta 2025 -> 65

345 7" 41

Promotores 1 Pasivos Detractores

IRV

Envios 11.445
Respuestas 457

Evolucion mes a mes del NPS UMD Ips

Abril Mayo Junio
mm RESPUESTAS —NPS




AlianPlud WEB ALIANSALUD- Il TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO

ﬂ

o7

Meta 2025 > 47

Evolucion mes a mes del NPS UMD Ips

714

Promotores

129
Pasivos

150
Detractores

IRV

Envios
Respuestas

13.939
993

Abril

346

Mayo
mm RESPUESTAS —NPS

Junio




ud

eps
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