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atianPiud  NPS ALIANSALUD EPS — Il TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO

46

Meta 2025 > 45,

554 143 168

Promotores 1 Pasivos Detractores

TRV

Envios 28.054
Respuestas 865

Evolucion mes a mes del NPS RELACIONAL

Julio Agosto Septiembre

B RESPUESTAS —NPS




aianiud  OFICINA DE ATENCION - Il TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO

-
79

Meta 2025 > 49

81%

132 21 10

Promotores 1 Pasivos Detractores

TRV

Envios 2.829
Respuestas 163

Evolucion mes a mes del NPS Oficina de Atencion

Julio Agosto Septiembre

mm RESPUESTAS —NPS




atianPiud BIENESTAR IPS GENERAL - [l TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO

P
50

Meta 2025 - 57,

1.022 274 247

Promotores 1 Pasivos Detractores

TRV

Envios 29.167
Respuestas 1.543

Evolucion mes a mes del NPS Bienestar IPS

52

49

594

Julio Agosto Septiembre

mm RESPUESTAS —NPS




atianPiud BIENESTAR IPS COLINA - || TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO 458 100 93

Promotores I Pasivos Detractores

____ Respuestas | 651

56

Meta 2025 > 6

Evolucion mes a mes del NPS Bienestar IPS Colina

Julio Agosto Septiembre

mm RESPUESTAS —NPS




atianPiud BIENESTAR IPS CHAPINERO - Il TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO

P
46

Meta 2025 > 5

564 174 154

Promotores 1 Pasivos Detractores

____ Respuestas | 892

Evolucion mes a mes del NPS Bienestar IPS Chapinero

Julio Agosto Septiembre

mm RESPUESTAS —NPS




AlianPlud UMD IPS - Il TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO

f

68

Meta 2025 - 65

309 60 35

Promotores 1 Pasivos Detractores

TRV

Envios 9.587
Respuestas 404

Evolucion mes a mes del NPS UMD Ips

Julio Agosto Septiembre

mm RESPUESTAS —NPS




AlianPlud WEB ALIANSALUD- Il TRIMESTRE 2025

NPS ACUMULADO

f

94

Meta 2025 > 47

Evolucion mes a mes del NPS UMD Ips

660 132

Promotores 1 Pasivos

151

Detractores

Envios
Respuestas

Il TRIM

13.917
943

Julio

Agosto
mm RESPUESTAS —NPS

Septiembre




ud

eps

Alian23)

EMPRESAS
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	Diapositiva 1
	Diapositiva 2: TERCER TRIMESTRE 2025 NPS ALIANSALUD EPS 
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10

