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Alianglud NPS RELACIONAL ALIANSALUD EPS —2 TRIMESTRE 2026

Il Trimestre 2025
@ Promotores
NPS ACUMULADO 45
Pasivos
Meta 2026 —»48 Trimestre anterior

141
t 2 VS Trim 1 2026 Detractores . e

Envios 35.419
Respuestas 710

ABRIL MAYO JUNIO

I RESPUESTAS —#—NPS

. EMPRESAS
INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya o reproduzca —

sin previa autorizacion de Aliansalud EPS. BAN MEDICA



AlianPlud OFICINA DE ATENCION — 2 TRIMESTRE 2026

Il Trimestre 2025
1 2 Promotores
VS Trim 2 2025
Trimestre anterior >
Pasivos 8 opo

Envios 629
Respuestas 51

NPS ACUMULADO

ABRIL MAYO JUNIO

I RESPUESTAS —#—NPS

. EMPRESAS
INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya o reproduzca —

sin previa autorizacion de Aliansalud EPS. BAN MEDICA



AlianPlud BIENESTAR IPS GENERAL -2 TRIMESTRE 2026

Il Trimestre 2025
@ Promotores

NPS ACUMULADO
Pasivos .
Trimestre anterior

t 4 VS Trim 12026 Detractores I 263 e

Envios 47.975
Respuestas 1.950

ABRIL MAYO JUNIO

I RESPUESTAS —#—NPS

. EMPRESAS
INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya o reproduzca —

sin previa autorizacion de Aliansalud EPS. BAN MEDICA



AlianPlud BIENESTAR IPS COLINA — 2 TRIMESTRE 2026

Il Trimestre 2025
@ Promotores

Pasivos o O
136 —

NPS ACUMULADO

Trimestre anterior

Meta 2026 =57

4,

t 9 VS Trim 12026 Detractores I 89 e

M Y e

Respuestas 811
280

ABRIL MAYO JUNIO

I RESPUESTAS —#—NPS

. EMPRESAS
INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya o reproduzca —

sin previa autorizacion de Aliansalud EPS. BAN MEDICA



Alianglud BIENESTAR IPS CHAPINERO — 2 TRIMESTRE 2026

Il Trimestre 2025
@ Promotores
NPS ACUMULADO
Pasivos
—
Meta 2026 =55 Trimestre anterior

Detractores I 174 e

Respuestas 1.139

ABRIL MAYO JUNIO

I RESPUESTAS —#—NPS

. EMPRESAS
INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya o reproduzca —

sin previa autorizacion de Aliansalud EPS. BAN MEDICA



AlianZlud UMD IPS — 2 TRIMESTRE 2026

Il Trimestre 2025
@ Promotores

NPS ACUMULADO

53

Meta 2026 =69

(o 3
Pasivos 96 o O
Trimestre anterior —

—
Detractores I 05 e

Envios 21.542
Respuestas 612

ABRIL MAYO JUNIO

I RESPUESTAS —#—NPS

. EMPRESAS
INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya o reproduzca —

sin previa autorizacion de Aliansalud EPS. BAN MEDICA



AlianPlud WEB ALIANSALUD —2 TRIMESTRE 2026

Il Trimestre 2025
Promotores
t 9 VS Trim 2 2025

Pasivos ]
ieta 2026 55 Trimestre anterior
t 3 VS Trim 1 2026 Detractores I 95 e

NPS ACUMULADO

Envios 15.326
Respuestas

ABRIL MAYO JUNIO

I RESPUESTAS —#—NPS

. EMPRESAS
INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya o reproduzca —

sin previa autorizacion de Aliansalud EPS. BAN MEDICA
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EMPRESAS

INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya o reproduzca

sin previa autorizacion de Aliansalud EPS. BAN MEDICA
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