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Certifica que:
El personal relacionado a continuacion participd en el taller de: “Formacion en
experiencia de cliente” en el cual se desarrollan habilidades para la creacion de
experiencias memorables a los usuarios, con una intensidad de ocho horas, en las
respectivas fechas asignadas.
FECHA NOMBRES Y APELLIDOS CARGO
ENERO 24 DE 2019 | CAMILO ANDRES ORTIZ MOGOLLON AUXILIAR DE AUTORIZACIONES CALL CENTER CNA
ENERO 24 DE 2019 | SEBASTIAN BUITRAGO CONTRERAS AUXILIAR DE AUTORIZACIONES CALL CENTER CNA
ENERO 25 DE 2019 | AZTRITH GARCIA BEJARANO AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
FEBRERO 7 DE 2019 | INGRI LILIANA ORTIZ JOAQUI PROFESIONAL DE PROCESOS
FEBRERO 7 DE 2019 | MARICELA TORRES GARCIA AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
FEBRERO 7 DE 2019 | CINDY PAOLA ROZO NOVOA ENFERMERO CENTRAL DE AUTORIZACIONES P.O.S.
FEBRERO 8 DE 2019 | JULIO ALEXANDER MORENO CARVAJAL AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
FEBRERO 8 DE 2019 | ANGELA PATRICIA AYA CORTES AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
FEBRERO 8 DE 2019 | CINDY PAOLA ROZO NOVOA ENFERMERO CENTRAL DE AUTORIZACIONES P.O.S.
FEBRERO 8 DE 2019 | CLARA PATRICIA FETIVA CASTRO ANALISTA DE PRESTACIONES ECONOMICAS
ABRIL 5 DE 2019 MARIA FERNANDA SUAREZ TORRES ANALISTA DE PRESTACIONES ECONOMICAS
ABRIL 5 DE 2019 LEISY LILIANA AVILA MELO ANALISTA GESTION DE AUTORIZACIONES
ABRIL 5 DE 2019 VICKY RUBIANO DUQUE AUXILIAR DE PRESTACIONES ECONOMICAS
ABRIL 5 DE 2019 JUDY KATHERINE OSORIO SOTELO ANALISTA DE INFORMACION
ABRIL 5 DE 2019 ANGIE CAROLINA BENAVIDES NARVAEZ AUXILIAR DE SALUD ADMINISTRADA
MAYO 17 DE 2019 DIEGO FERNANDO JURADO DUQUE PROFESIONAL DE OPERACIONES
MAYO 17 DE 2019 KAREN LIZETH RODRIGUEZ SANDOVAL ANALISTA DE INFORMACION
JUNIO 8 DE 2019 JENNYFER AYLIN GARCIA RIVERA AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
JUNIO 8 DE 2019 MARTHA MILENA CASTELLANOS AGUILAR | AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
JUNIO 8 DE 2019 MONICA JAKELINE CARMELO SANTAMARIA | AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
JUNIO 15 DE 2019 YENNY ALEXADRA HERNANDEZ ROZO AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
JUNIO 15 DE 2019 BLANCA LIBIA RODRIGUEZ ANZOLA AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
JUNIO 15 DE 2019 NINI JOHANNA ORTIZ CASTIBLANCO AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
“ JUNIO 15 DE 2019 NANCY PILAR PRIETO CORTES AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
JUNIO 15 DE 2019 NELSON NORVEY PEREZ CRUSES AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
JUNIO 15 DE 2019 MARIA FERNANDA RIVAS PRADA AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
. JUNIO 15 DE 2019 DORIS YANNET PIZA SANCHEZ AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
JUNIO 15 DE 2019 ANGIE BRIGGETTE OVALLE VALBUENA AUXILIAR INTEGRAL DE OFICINA POS
Esta certificacion se expide como soporte al plan de accién de la Politica de »
Participacion Social en Salud- PPSS. A los 15 dias del mes de agosto de 2019.
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Registro fotografico: Formacion en experiencia de cliente primer semestre de 2019




