ASOCIACION DE USUARIOS DE ALIANSALUD EPS —ACTA DE REUNION

ACTA No. 008
FECHA LUGAR/MODALIDAD DE REUNION HORA DE INICIO
05 de mayo de 2021 Microsoft Teams 9:30 am

I. OBJETIVO DE LA REUNION Y ORDEN DEL DIA
OBJETIVOS:

Seguimiento de actividades realizadas por la ASU
Respuestas a compromisos pendientes de las actasde reuniones y asamblea.

ORDEN DEL DiA:

1. Saludo
2. Integrantesde los comités.
3. Validacion de compromisos Comités de trabajoy Asamblea.
4. Varios
Il. ASUNTOS TRATADOS
1. Saludo

Yuridia pregunta si la sefiora Margarita asistiera a estas reuniones, Jenny Olave informa que no ya

qgue ella se encuentra realizando otras actividades, la sefiora Norma Celis y Ligia Monterrosa
consideran se le dé la oportunidad a Jenny Olave, teniendo en cuenta sus capacidades, ya que todos
estamos en nuestro diario vivir aprendizaje, comprometiéndose Jenny Olave a dar soluciones en lo

gue esté en sus capacidades o buscando el canal indicado para dar la solucién al asunto tratado.

2.

4.

Jenny Olave realiza lectura del documento Comités o comisiones de trabajo ASU Aliansalud EPS
2021.

Se revisaron los compromisos pendientes de las actas 0016,001,002,004,005 y 006 y se
indicaron las respuestas, siendo aprobados por los asistentes. (Documento de Excel
compromisos-preguntas-ASU)

El sefior Carlos Gonzales pide validar la informacidn publicada en la pagina web en cuantoa la
vacunacioén en la segunda etapa.

Jenny Olave muestra las publicaciones realizadasy la informacion difundida.

La sefiora Yuridia Gutiérrez manifiesta que en Facebook de Aliansalud EPS hay publicidad que
no se encuentra en la pagina web, a lo que Jenny Olave refiere validar

Varios

Se acordd por unanimidad que la secretaria de la junta directiva fuera quien revisara el correo de
la asociacidn, teniendo en cuenta la confidencialidad de la proteccidon de datos, en este caso

concreto Ligia Monterrosa se encargaria de revisarloy dar traslado de lo solicitado para la solucién,



ASOCIACION DE USUARIOS DE ALIANSALUD EPS —ACTA DE REUNION

igual estar en contacto con el usuario para responderle, llevar atenta nota y comunicarlo, a los
miembros de la asociacidn, acatandolo reglamentado en la proteccién de datos.

Los asistentes autorizan la publicacidn del listado de integrantes de la ASU en la pagina web de
Aliansalud EPS (solo nombre, no se autoriza registrar correo ni numero telefénico), publicacién de
actasdel 2019,2020 y 2021 retirando niumeros de documento y firmas por protecciéon de datos.

Se acuerda con los asistentes que se remplazaran las firmas en las actas, por el visto bueno
mediante correoelectrénico.

Se confirma con la sefiora Betsy Rueda y Norma Celis la participacién del video en donde se hablara
acerca de la contribucidén de la ASU y la funcionalidad de la pagina web.

lil. COMPROMISOS RESPONSABLES

Hacer seguimiento a la vacunacién del Covid-19 por parte de @ Aliansalud EPS

Aliansalud

Pendiente asignar coordinador del comité de Capacitacion y Comité de capacitacion vy

comunicaciones comunicaciones.
Dar acceso a correo electrénico de la ASU, Correoy clave Jenny Olave
Revisiéon de Estatutosde la ASU Ligia Monterrosa

Responder interrogantes en cuanto a Vacunacidon Covid-19 Aliansalud EPS
registradas en observaciones o inquietudes generadas durante la

reunion.
Validar disponibilidad de vacuna de la Influenza en IPS Bienestar | Aliansalud EPS
Validar publicidad de Facebook y pagina web Aliansalud EPS Aliansalud EPS

IV. PROXIMA REUNION
Junio 30 2021
V. OBSERVACIONES O INQUIETUDES PRESENTADAS DURANTE LA REUNION.

El sefior Carlos Gonzales solicita en reuniones se traten temas de Covid-19, revisar cémo va el
agendamiento en vacunacion contra el Covid 19, agendamiento.
Adicional informa acerca del buen servicio, orden y amabilidad en los centros de vacunacién.

Ligia Monterrosa comenta que presento inconvenientes para el agendamiento de vacunacion sugiere
hacer mas accesible y rapido las solicitudes de agendamiento para la vacunacién Covid 19.

La sefiora Betsy Rueda pregunta si estdn aplicando la vacuna de la influenza, ya que en Bienestar
chapinero se le indico que no habia disponibilidad, adicional pregunta:

ési se realiza la aplicacion de la vacuna de Covid-19 en un lugar diferente a la EPS, que sucede con la
segunda dosis quien la debe aplicar, serd del mismo laboratorio?

édespués de aplicar la vacuna de la influenza, o cualquier otra vacuna, al cuanto tiempo se debe esperar
para la vacunar contra el Covid-197?

VI. FIRMA ASISTENTES
INTEGRANTES NOMBRES FIRMAS
Asociacion Betsy Rueda Cuervo Microsoft Teams
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Aliansalud EPS

VIl. Horade terminacion
11:49 am

Carlos Ernesto Gonzales
Hugo Lugue Olaya

Jose Fernando Marin
Ligia Monterrosa
Norma Celis

Yuridia Gutiérrez

Jenny Olave

Microsoft Teams



